Bezahlen mit edu.PAY
am BRG Salzburg

edu [\ ¢

Anleitung fir Erziehungsberechtigte




Was kann edu.PAY?

edu.PAY hilft uns, die Zahlungablaufe fir z.B. mehrtagige Schulveranstaltungen effizient
und transparent zu organisieren.

Alle Einzahlungen gehen dabei zentral an das Schulkonto. Damit diese Einzahlungen
Ihnen zuordenbar sind, verwenden Sie bitte unbedingt die von edu.PAY vorgegebenen
Details (Zahlungsreferenz oder QR-Code). Diese Daten sind fir jeden Schiuler / jede
Schulerin und jede einelne Veranstaltung unterschiedlich.

Als Eltern sind Sie an unserer Schule bereits mit Zugangen fiir edu.FLOW ausgestattet.
Diese Zugangsdaten funktionieren auch mit edu.PAY.

Sobald etwas einzuzahlen ist, erfahren Sie das in der Regel tber ein edu.FLOW-
Rundmail oder eine gesonderte Mitteilung der Schule.
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BRG Salzburg AkademiestraBe 19

Schulkennzahl: 501046
Akademiestralle 19, 5020 Salzburg

e Anwendung auswahlen

O edu
O edu Bund

Zuriick

edu.PAY auswahlen

o Anmelden

Einloggen uber Browser

Sie haben erfahren, dass ein Geldbetrag

einzuzahlen ist:

1. https://www.edusuite.at/portal im Browser

2. Schule: BRG Salzburg AkademiestraBe 19

3. Anwendung: edu.PAY Bund

4. Anmeldedaten:
lhre edu.FLOW-Zugangsdaten

Zugangsdaten vergessen? Klick auf:

In edu.FLOW registriertes Passwort

zurucksetzen


https://www.edusuite.at/portal

BRG SALZBURG Akademiestrasse

Eé Meine Termine

89 sprechstunden Oder
R ——— Einloggen tiber Untis-App

54 edu.PAY
Wenn Sie auf lhrem Handy die Untis-App
(Stundenplan) mit Eltern-Zugang verwenden,
funktioniert der Login auch ohne edu.FLOW-
Zugangsdaten.
1. Start auswahlen

2. edu.PAY

Der Screenshot zeigt die iPhone-App.
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Zahlung tatigen §B

® O v < ¢ edupay.bildung.at @ (-]

Christoph Eder  p - alden
BRG Salzburg

EDU _Bur-ID Zahlen Bestellen Bereits bezahlt Guthaben Zum Portal

Offene Zahlungen
Aktionen Féllig am Verwendungszweck Betrag Status
Uberweisung 2412.2022 © Atlasbestellung fur 1x 20,00 € Offen
© 2022 [}) Quarto Software GmbH Datenschutzinformation geméaB Art. 12ff DSGVO

e Wenn ,Offene Zahlungen” leer ist, steht gerade keine Zahlung an.

e Falls mehrere Einzahlungen zu tatigen sind, kdnnen Sie diese anhaken

und Ausgewidhlte bezahlen .
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Zahlung tatigen B3

[ ] M~ < ¢ edupay.bildung.at @ ...}

EDU ) Zahlen Bestellen Bereits bezahlt Guthaben Zum Portal Abmelden
_BU”E BRG Salzburg

Zahlung per Online-Banking oder Uberweisung durchfiihren

QR Code fiir Uberweisungen per

Zahlungsgrund: Atlasbestellung fir 1x Smartphone:

Zahlungspflichtig: T e Pl (R

Bitte verwenden Sie fiir die Uberweisung folgende Daten:

Betrag: 20,00 €
Kontoinhaber: BRG Salzburg
IBAN: AT53 0100 0000 0540 0083

Zahlungsreferenz: 300 "

Wichtig: Nur wenn Sie die Zahlungsreferenz richtig angeben, kann der Eingang
Ihrer Zahlung erfolgreich Uberpriift werden! Bitte Uberprifen Sie die Eingaben auf
Ihrem Smartphone.

! Ritta tranan cia dia 7ahliinacrafaran> RQQT0EET hoim Onlina-Rankina

e 1 Wichtig: Verwenden Sie bitte exakt die angegebene Zahlungsreferenz.
Diese gilt nur fir Ihr Kind personlich und nur fiir diesen einen Zweck.

e Wenn Sie den QR-Code in |Ihrer Banking-App scannen, brauchen Sie IBAN und
edupay fur e RNGSIETergNZ nicht abzutippen.



Fragen/Antworten il

** Beide Elternteile (Vater und Mutter) haben eine Zahlungsaufforderung erhalten.
Die Zahlungsaufforderung bezieht sich nicht auf Sie personlich, sondern auf lhr Kind.
Uberweisen Sie den Betrag bitte nur einmalig!

Bedenken Sie, dass die Statusanderung von offen auf erledigt ein paar Tage in
Anspruch nehmen kann (siehe nachste Seite). Bitte sprechen Sie sich also
untereinander ab um doppelte Uberweisungen zu vermeiden.
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Fragen/Antworten 3

“* Ich habe bezahlt, aber im Zahlungsstatus steht noch immer offen.

Vorlibergehend ist dies normal: Eine Uberweisung dauert in der Regel einen Werktag,

anschlieBend muss der Eingang im Sekretariat bestatigt werden. Bis dahin bleibt der
Status offen.

Sollten Sie im Nachhinein z.B. einen Tippfehler bemerken, nehmen Sie bitte Kontakt mit
dem Sekretariat auf.

* edu.PAY unterstutzt auch andere Zahlungsmittel, kann ich die nutzen?

Momentan nicht. Kreditkartenzahlung (VISA/Mastercard) und EPS-Sofortliiberweisung
sind zwar technisch moglich, aber momentan nicht aktiviert.
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Fragen/Antworten EJ

“* Wie kann ich den QR-Code verwenden?

Starten Sie das Scannen in Ihrer E-Banking-App (neue Uberweisung, siehe Beispiel).

IBAN scannen

Zahlschein oder QR Code

Arweisung

** Was kann ich tun, um Betrugs-/Phishing-Mails auszuschlieBen?

e Wenn Sie eingeloggt sind, beginnt die Adresse mit https://edupay.bildung.at und
es gibt keine Warnmeldung wegen eines falschen Zertifikats.

e Bevor Sie das Geld tiberweisen, werfen Sie einen Blick auf die IBAN. Uberweisungen
Uber edu.PAY gehen immer an das Bundeskonto des BRG Salzburg. Bundeskonten

beginnen immer mit ATxxe1eee.. (Bankleitzahl 01000).
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https://edupay.bildung.at/

Fragen/Antworten 3

* Ich habe einen falschen Geldbetrag liberwiesen.

Wenn Sie zu wenig Uberwiesen haben, senden Sie den fehlenden Betrag mit denselben

Zahlungsdaten.

Wenn Sie zuviel Uberwiesen haben, nehmen Sie bitte Kontakt mit dem Sekretariat
zwecks Ruckiberweisung auf.
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